Skyrsla heilbrigdishdps Verslunarrédds Islands, 16g8 fram &
Vidskiptapingi 11. februar 2004.

Ny taskifaeri i heilbrigdispjonustu

I peirri miklu umraedu um heilbrigdismal ad undanférnu virdist nu
vera ad skapast samstada um breytingar i skipulagi
heilbrigdispjonustunnar sem fela i sér ny taekifaeri til hagsbota fyrir
skjolstaedinga pjonustunnar og starfsmenn. Verslunarrdd Islands
hefur um langt skeid bent & kosti einkareksturs i heilbrigdispjénustu
eins og a 68rum svidum. NU hyllir undir fordémalausa umradu um

bessi mal. bvi fagnar Verslunarrad Islands.

Stadreyndir um rekstur heilbrigdispjonustu

Med haekkandi medalaldri borgaranna aukast kroéfur il
heilbrigdispjénustunnar. Kostnadur rikisins vegna hennar eykst
stodugt og pvi er porf 8 nyjum leidum ad settu marki. Hlutur
rikisins i rekstri heilbrigdispjonustunnar er mun haerri & Islandi en
i nagrannaléondum okkar. Innkaupastefna rikisins gerir rad
einkarekinni pjonustu sé han édyrari en su rikisrekna. World
Health Report melir med kerfisbundnum kaupum rikisins a
heilbrigdispjonustu. Hafnar eru meaelingar & kostnadi vid
lzekningar og hjukrun og er pvi ad koma meelikvardi sem gerir
samanburd mogulegan, pannig ad nu er audveldara en adur ad
bjéda ut dkvedna peetti pjénustunnar.




Med einkarekstri i heilbrigdispjonustunni er att vid ad pjonustan sé
innt af hendi af einkaadilum, fyrirtzekjum eda einstaklingum med
sjalfsteedan rekstur. Fjarmdgnun pjonustunnar getur verid fra
notendunum sjalfum, Gr sameiginlegum sjéodum eda tryggingum.
Mikilvaegt er ad leggja aherslu @ ad umraedan um einkarekstur i
heilbrigdispjonustunni snyst ekki endilega um hver greidir.
Markmidid med auknum einkarekstri i heilbrigdiskerfinu er ad bzeta
bjénustuna og adgengi ad henni, auka samkeppni og samanburd og

nyta betur pad fé sem varid er til malaflokksins.

Almenn satt rikir - um bad ad  veigamiklir  peettir
heilbrigdispjénustunnar séu greiddir Ur sameiginlegum sjédum til ad
gefa Ollum faeri & ad njota gddrar heilbrigdispjonustu 6had
adsteedum og efnahag. Jafnframt eru peettir i heilbrigdispjénustunni
sem edlilegt pykir ad notendur greidi stéran eda fullan hlut sjalfir.
Log um almannatryggingar gera rad fyrir mismunandi
greidslupatttéku hins opinbera i heilbrigdispjonustu. bjonusta eins
og innlégn a sjukrahds og hjukrunarpjénusta i heimahisum er
sjuklingum ad kostnadarlausu. Sjuklingar greida fullt verd fyrir
ymsa sérfraedilega lzeknispjénustu, akvedna lyfjaflokka,
salfreedipjonustu og tannlaekningar, nema tilteknir hépar og i
akvednum tilvikum. Almennt ma pod segja ad sjuklingar greida
hlutdeild i kostnadi vid heilbrigdispjonustu skv. reglum sem

akvednar eru af heilbrigdisyfirvoldum.

Notendagjold

Hlutur einstaklinga i kostnadi vegna heilbrigdispjonustu & Islandi er
tiltélulega litill og med bvi leegsta sem gerist innan OECD' (sja
mynd). betta getur haft i for med sér litla kostnadarvitund notenda
bjonustunnar sem getur svo leitt til oedlilegrar eftirspurnar og
sounar. Notendagjold hafa pann kost ad auka kostnadarvitund, hafa

ahrif & eftirspurn eftir pjonustu og sidast en ekki sist auka pau



frambod & pjonustu. Verslunarrdd Islands leggur &herslu & ad
morkud verdi stefna um notendagjold i heilbrigdispjénustu sem midi
ad pvi ad auka kostnadarvitund an pess ad skerda moguleika peirra

sem minna mega sin til ad nyta sér heilbrigdispjonustuna.
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Stefna stjornvalda

Mikilvaegt er ad nyta vel pa fjarmuni sem varid er til heilbrigdismala

og hamarka pjonustu fyrir pa fjarmuni sem eru til rddstéfunar.

NU pegar eru fjolmargir peettir heilbrigdispjénustunnar einkareknir
bratt fyrir ad opinberir adilar séu ad mestu abyrgir fyrir fjarmognun
beirra. Pad a einkum vid um heilbrigdispjénustu utan sjukrahisa og
heilsugaeslu s.s. hjukrunarheimili, hjukrunarpjénustu, laeknastodvar,
lzeknavakt, lyfjabudir og sjukrapjalfunarstofur. Stér  hluti
endurhaefingarstofnana og rumlega helmingur hjukrunarheimila i
landinu eru rekin af 68rum en opinberum stofnunum. A hinn béginn

er Oll sjukrahudspjénusta og um 90% heilsugaeslu i hondum rikisins.

Stefnumotun i Bretlandi

I nylegri skyrslu heilbrigdisrddherra Bretlands kemur medal
annars fram ad mogulegt zetti ad vera ad fela einkaadilum 40%
opinbera sjukrahuskerfisins par i landi.




Feerst hefur i aukana ad pessi pjonusta sé skilgreind i sérstokum
bjénustusamningum vid rikid. Enda poétt sjalfsteedur rekstur i
heilbrigdispjonustu  hafi verid nokkur er hann miklu minni en i

nagrannaléndum okkar.

Umbaetur a sidustu arum i heilbrigdispjonustu nagrannalanda okkar
hafa medal annars verid gerdar med pvi ad nyta markadsoflin vid
skipulag pjénustunnar. Kveikjan ad umbdétum hefur fyrst og fremst
verid ad kostnadur vid heilbrigdispjénustu hefur almennt aukist
langt umfram onnur opinber Gtgjold. Stjornvold hafa stadid frammi
fyrir peim valkostum ad finna leidir til ad auka hagkvaemni i kerfinu

eda auka utgjold til malaflokksins, nema hvort tveggja sé.

Afar pydingarmikid er ad samkeppni sé innleidd. Adilar sem sinna
bjénustu & heilbrigdissvidi fyrir opinbert fé&, hvort sem eru
einkafyrirtaeki, sjalfseignarstofnanir eda opinberir adilar, verda ad
blda vid heilbrigt rekstrarumhverfi & jafnréttisgrundvelli par sem peir
fa edlilegt svigrum til athafna um leid og krofur eru gerdar til allra

bessara adila um goda pjonustu a sem bestu verdi.

Hugmyndir um umbaetur i heilbrigdispjonustu hafa farid saman vid
nyjar hugmyndir um stjornun og rekstur fyrirtaekja og stofnana
samhlida endurskilgreiningu a hlutverki rikisins. bar hefur ahersla
verid 16gd a ad koma opinberri pjénustu & markad, ymist med
einkaveaedingu atvinnustarfsemi (deemi sala rikisbanka) eda med ad

fela adilum utan rikiskerfisins ad reka starfsemi i umbodi stjornvalda

Innkaupastefna rikisins

I Innkaupastefnu rikisins, sem sampykkt var i rikisstjérn arid
2002, kemur skyrt fram ad pad sé skylda opinberra adila ad sja til
bess ad opinberum fjarmunum sé eins vel varid og kostur er og ef
einkarekstur reynist hagkvaemari en opinber rekstur a tilteknum
svidum eigi ad studla ad eflingu hans.




(deemi Séltun). Medal annars hafa kaupendur pjonustunnar, sem
geta verid rikid eda tryggingafélég fyrir hond sjuklinga, verid
adgreindir fra veitendum pjénustunnar, sem geta til deemis verid
einkaadilar. Pbessar breytingar hafa pd ekki dregid uar abyrgd
stjérnvalda @ ad standa undir fjarmoégnun velferdarpjonustu né ad
eftirlit med framkvamd peirra hafi verid skert. bvert & moti hefur
flutningur & framkvaemd verkefna fremur leitt til nakvaemari
skilgreininga a pvi hvernig verk eru framkvaemd, par med talid gaedi
og aukid eftirlit fréa hendi stjornvalda um hvernig stadid er ad

framkvamd bpeirra.

pvi er haldid fram ad nuverandi skipulag heilbrigdismala hér a landi
feli i sér ad stjornvold séu i fjorfoldu hlutverki, pegar pau i senn
skilgreina hvada heilbrigdispjonustu a ad veita, greida fyrir hana ad
mestu og veita ad steerstum hluta, auk pess ad hafa med héndum
eftirlit med geedum pjonustunnar. Bent hefur verid & ad stjérnvold
geti lent i sidferdilegri klemmu pegar pau vilja mata kréfum um
baetta og aukna pjénustu, en purfa jafnframt ad halda kostnadi i

skefjum.

I World Health Report &rid 2000, sem er helgud umfjdllun um
frammistodu heilbrigdiskerfa i heiminum og hvernig baeta megi
gedi bpeirra, er sérstaklega 16gd ahersla a kerfisbundin kaup a
heilbrigdispjonustu til ad auka skilvirkni og beeta virkni peirra og
arangur. I skyrslunni er lagt til a® riki breyti dherslum sinum i

kaupum & heilbrigdispjonustu fra fastri fjarmoégnun eda greidslu a

Hlutverk rikisins sem kaupanda

Med adskilnadi milli kaupenda og seljenda heilbrigdispjénustu,
bar sem rikid er kaupandi en adrir adilar til deemis einkaadilar eru
seljendur og veitendur pjénustu, hafa stjornvold betra teeki i
héndunum til skilvirkara eftirlits med kostnadi og gaedum
bjénustunnar.




framlogdum reikningum i pad fyrirkomulag ad stunda markviss kaup
a skilgreindri pjonustu par sem nakveemlega er skilgreint hvad skal

kaupa og af hverjum."

Islensk stjérnvold hafa ekki stadid sig sem skyldi i pvi ad verda
gédur kaupandi ad pjonustu & heilbrigdissvidi. Island er eitt farra
landa sem fjarmagnar enn rekstur sjukrahlsa med fostum
fjarlogum i stad pess ad taka mid af framleidni og arangri. Med
innleidingu DRG kerfisins", sem Landspitali haskdlasjukrahis hefur
unnid ad a sidustu arum gefst kostur a ad meela afkdst a
sjukrastofnunum. Med pvi moti verdur einnig hzegt ad tengja
framlog vid afkdst sem getur aukid samkeppni @ milli stofnana og

samanburd.

Vida i islenskri heilbrigdispjénustu er pjénusta veitt a8 of hau stigi
eda & rongum stad. Morg deemi eru um ad leitad sé eftir pjonustu a
dyrasta stigi heilbrigdispjénustunnar a Landspitala
haskélasjukrahusi pegar haegt veeri ad leysa vandann a 6drum
stigum med einfaldari og ddyrari heetti. Astaedan liggur medal
annars | takmorkudu adgengi ad heilsugaeslu, skorti a
stofnanarymum fyrir hjukrunarsjuklinga, sérstaklega a
hofudborgarsvaedinu, 6samhaeféri heilbrigdis- og félagspjonustu i
heimahldsum og skorti & Urraedum i félagslegri pjonustu til daemis

vid gedsjuka/gedfatlada.

Sjalfstaed buseta i stad sjukrahlsvistar

Islendingar leggja of mikla &herslu & stofnanapjénustu vid
gedsjuka pegar midad er vid hin Nordurlondin Fjoldi sjukrarima a
geddeildum & hverja hundrad pusund ibta & islandi er 118, en 4
bilinu 38 til 98 & hinum Nordurléndunum, leegst i Svipjod og haest
i Finnlandi. Pad er samddéma alit sérfreedinga ad félagslegur
studningur vid gedfatlada til sjalfsteedrar busetu eykur vellidan
beirra og dregur Ur tidni innlagna a geddeildir. Pannig er sjalfstaed
buseta baedi hagkvaemara pjonustuform og heppilegra fra
medferdarlegu sjonarmidi en sjukrahudsvist."




Skipulag pjonustu hins opinbera vid gedfatlada er margbrotid og
ogegnseaett, auk pess sem enginn einn adili hefur heildarsyn yfir

bad. Pjonustan heyrir undir tvo raduneyti og sveitarfélogin.

Urreedaleysid i pjonustu & pessu svidi synir pad hversu svifaseinn
rikisreksturinn er ad bregdast vid nyjum kréfum og aherslum, sem
leidir til pess ad dyrari Urraedi eru notud, rikissjédur greidir meira og

sjuklingar njéta ekki pjénustu vid hzefi.

Naeestu skref

Rikisstjorn Verkamannaflokksins i Bretlandi akvad i lok arsins 2003
ad oOll sjukrahus verdi ad keppa um sjuklinga. Sjukrahds munu fa
greidda fasta fjarhaed fyrir adgerdir. bessi kerfisbreyting mun fyrst
og fremst koma sér vel fyrir pau sjukrahds sem eru skilvirk og vel
rekin. I arslok 2005 mun hver sjuklingur eiga rétt & ad velja & milli
fjogurra sjukrahulsa, par @ medal einkasjukrahusa, sem bjoda pa
medferd eda adgerd sem vidkomandi parf ad fara i. Strax @ naesta
ari verda verdlagdar 45 algengar adgerdir og fa sjukrahusin greitt

samkvamt pvi.

Verslunarrdd Islands telur ad miklir moéguleikar séu fyrir islensk
stjornvold ad beita svipudum adferdum. I 1jési smeedar markadarins

meaetti hefjast handa med Utbodum & skilgreindum medferdum eda

Munur a kostnadi

Pegar skortur er & Urraedum vid gedsjuka og gedfatlada i
félagslega kerfinu, er vandinn jafnvel leystur & dyrasta
bjénustustigi heilbrigdispjonustunnar, a LSH, sem getur ekki
visad honum fra sér. Arlegur kostnadur vid pjoénustu eins
sjuklings i sambyli & vegum sveedisskrifstofu fatladra er um 2 -
2,5 milljénir krona til samanburdar vid rumar 9 milljonir a
geddeildum LSH. Arlegur kostnadur vid pjénustu vid 60 sjuklinga
a sambylum er pvi um 120-150 milljénir krona en liggi peir a
sjukrahusi verdur kostnadurinn 540 milljonir kréna. Munurinn er
um 400 milljénir krona a ari.




adgerdum Sett yrdu markmid og fagleg vidmid um pa pjonustu
sem bjoda & ut og par tilbaerum adilum gert kleift ad taka patt med
nagum fyrirvara. Utbod & pjonustu & vegum rikisins geeti verid
med svipudum haetti og Uutbod a vorum eru i dag, en par eru gerdir
rammasamningar um ymis vorukaup s.s hjukrunarvérur og lyf. Ekki
er floknara ad gera slika rammasamninga um kaup a pjonustu til
deemis & akvednum fjolda adgerda eda tiltekinna rannsékna. Ef um
fleiri en einn adila er ad raeda er haegt ad fara svipada leid og i
vOrukaupum. Sa sem er med hagstzedasta tilbodid feer stzerstan
hluta samningsins, en til ad geeta 06ryggis er jafnframt gert
samkomulag vid adra adila til ad geta gripid til, ef eitthvad bregst. I
bessu sambandi hefur hid opinbera skyrar innkaupareglur sem pad

parf ad fylgja.

Samningstimi verdur ad vera neaegilega langur til ad tryggja 6ruggan

rekstrargrundvdéll. Gaeta verdur ad jafnraedis- og samkeppnis-

Hatt pjonustustig

Hatt pjénustustig vegna minnihattar heilbrigdisvanda er
kostnadarsamt islensku heilbrigdiskerfi. Mikilvaegt er ad beina
notendum heilbrigdispjonustunnar ad réttum pjonustuadilum.
Slikt hefur verid gert erlendis med afar gédum arangri. Pannig
benda rannsdéknir medal annars fra Kanada, Englandi og Svipjod
a ad i 40-50% tilvika geti félk fengid Urlausn med simtali vid
heilbrigdisstarfsmann og purfi ekki ad leita lengra. Synt hefur
verio fram a marktaeka laekkun heildarkostnadar
heilbrigdispjonustu, auk pess sem alagi a heilsugaeslustédvar og
bradamoéttokur sjukrahtsa hefur minnkad, samfara minni
rekstrarkostnadi pessara eininga.

Studningur vid aukna lyfjafraedilega radgjof og lyfjaskdbmmtun er
annad daemi, par sem adrar stéttir heildbrigdiskerfisins (p.e.
lyfjafreedingar og lyfjateeknar) geta Ilétt & peim svidum
heilbrigdiskerfis par sem floskuhalsar eru i alagi og kostnaéi.




sjénarmidum ef opinberar stofnanir og einkaadilar taka patt i sama
utboadi.

Med auknum utbodum a pjonustu fa sjuklingar aukin teekifeeri til
raunverulegs vals um margvislega pjénustu, adhald a

sjukrastofnanir eykst um leid og hagsmuna skattgreidenda er geett.

Med innkaupastefnu rikisins, par sem aherslu er 16gd & ad leita
avallt eftir pvi ad kaupa goda pjonustu & sem lzegstu verdi, hvort
sem pjonustan er veitt af hinu opinbera eda 6drum rekstraradilum
og med upptoku DRG ma segja ad grunnur sé lagdur ad frekari

utbodum i heilbrigdispjonustu.

Hér a eftir verda raktar tillogur Verslunarrads um til hvada adgerda
burfi ad gripa i pvi augnamidi ad efla heilbrigdispjonustu og opna

hana i auknum meaeli fyrir samkeppni.

Pjonusta utan kjarnastarfsemi LSH

Mikilvaegt er ad hlutverk Landspitala haskdlasjukrahliss verdi
skilgreint i pa veru ad pad sjai fyrst og fremst um sérhzefda
sjukrahUspjénustu. Verslunarrdd Islands telur edlilegt ad bjoda Ut
rekstur sem flestra pjonustupatta sem falla utan kjarnapjénustu
spitalans. Heilbrigdisyfirvold eda LSH, ef pvi ber ad skipta, eda
Rikiskaup fyrir peirra hond, geta séd um gerd pjonustusamninga til
lengri eda skemmri tima vid einkaadila. Vegna haskdlahlutverks
sjukrahussins geeti starfsemi sem er i hondum einkaadila tengst
sjukrahusinu med samstarfssamningum eins og alpekkt er til daemis
i Nordur-Ameriku. God reynsla, bzedi fagleg og fjarhagsleg, er af
einkarekstri i starfsemi sem adur var eingéngu veitt & vegum
heilbrigdisstofnana rikisins. Ma bpar medal annars nefna

Leeknisfraedilega myndgreiningu og Orkuhusid.



Minni kostnadur

Pegar starfsemi hja Laeknisfraedilegri myndgreiningu (LM), i Ddmus
Medica hofst arid 1993 var taxti daggjaldanefndar’ fyrir
tolvusneidmynd &an skuggaefnis kr. 14.064 sem samsvarar Kkr.
18.856 i dag uppreiknad med neysluvisitélu. Verdid sem
Tryggingastofnun greidir fyrir pessa rannsokn i dag er kr. 10.549 og
er einungis notad fyrir rannsoknir utan spitala. Sjukrahudsin eru a
fostum fjarlogum og nota pvi ekki pessa gjaldskra. P4 ma nefna ad
bidtimi eftir rannsékn hefur styst Ur vikum nidur i samdaegurs eda
naesta dag. A pessum tiu 4rum sem LM hefur starfad hafa verid
gerdar um  70.000 tolvusneidmyndarannsoknir samkvamt
tilvisunum fra 6drum leeknum. Kostnadarvitund medal notanda,
kaupanda og seljanda pjénustunnar hefur aukist. Med einkarekstri a
bessu svidi hafa sjuklingar ekki adeins fengid skjéta og goda
bjoénustu, heldur hafa sparast rumlega 580 milljonir kréna fyrir
rikissjéa.

Hér a eftir verda nefnd nokkur deemi um pjonustu sem nu er veitt a

LSH, en bjoda meetti Ut til einkaadila.

o OLDRUNARSVID

Oldrunarsvid LSH & Landakoti telst ekki hluti af hataeknisjlikrahusi
og i raun er ad morgu leyti heppilegt ad adgreina pessa starfsemi
frd annarri starfsemi LSH. Oldrunarsvid LSH sinnir fyrst og fremst
greiningu, endurhaefingu, hjukrun og liknarpjonustu vid aldrada og
med pvi ad feera pessa starfsemi til einkaadila ma auka breidd og
skilvirkni pjonustunnar og greida fyrir pvi ad aldradir taki ekki upp
ad 6porfu dyr ram. ba yrédu einnig minni likur til pess ad sjuklingar
verdi heimilisfastir par ad lokinni medferd. Med bpessu geefist
teekifeeri @ ad auka dagspitala- og gongudeildapjonustu, auka
umfang 5 daga endurhaefingardeilda og endurskipuleggja
sOlarhringspjonustu fyrir fjolveika aldrada sem parfnast pjonustu
sjukrahlsteymis ymist & sjukrahlsinu eda i heimahusi. Vid
adgreiningu af pessu tagi faer Oldrunarsvidid starfsfrid fra asaelni
hataeknipattar haskdlasjukrahulssins i rekstrarfjarmagn sem cetlad

er fyrir greiningu og endurhaefingu aldradra.




o FADINGARPIONUSTA

Steerstur hluti faedingarpjonustu i landinu er sinnt innan LSH og
verdur svo afram vid faedingar sem parfnast sérstakrar eda
sérhaefdrar adstodar. Ymislegt bendir til ad adstéduleysi muni
hamla frekari préun pjonustu vid foreldra og nybura i framtidinni
begar edlilegar faedingar eru annars vegar. Ahugi hefur verid fyrir
hendi ad veita alhlida faedingarpjonustu utan LSH, auk frekari
brounar a heimapjonustu vid ssengurkonur og fjdlskyldur peirra.
Utbod & pessu svidi studlar ad auknu valfrelsi foreldra og beettri

bjénustu.

e TAKNIFRIOVGUNARDEILD LSH

Langur bidlisti er hérlendis eftir ad komast i medferd a
teeknifrjovgunardeild LSH, sem er eina deildin sinnar tegundar hér &
landi. Arangur medferdar er eftirtektarverdur enda er hann mun
betri en almennt gerist i nagrannaléndum okkar. Taeknifrjovgun er
ad hluta til nidurgreidd af sjukratryggingum og eingdngu ad
uppfylltum tilteknum skilyréum og takmarkast fjoldi medferda
medal annars vid fjadrmagn sem veitt er til starfsemi LSH. Medferd
a taeknifrjévgunardeild krefst ekki innlagnar & sjukrahis og eru

slikar deildir ad jafnadi utan sjukrahdsa i nagrannaléndum okkar.

Heilbrigdisyfirvdld hafa hafnad beidnum um ad greida fyrir
teeknifrjovgunarstarfsemi utan LSH. Verslunarrad telur ad
teeknifrjovgun sé daemigerd heilbrigdispjonusta sem reka ma a
grundvelli einkareksturs utan heilbrigdisstofnana rikisins. bad mun
gefa moguleika & fleiri adgerdum og studla ad betri nytingu
fjdrmuna. Med einkarekstri & pessu svidi maetti auka pjonustu og
bar med draga ur bidlistum. Jafnframt fa stjornvold betri adstddu
tii ad semja um verd fyrir pjoénustu sem greidd er af
sjukratryggingum. Einkarekstur a pessu svidi opnar einnig a

moguleika a sblu a pjonustu til dtlendinga, sem er ekki fyrir hendi i



dag. Mikilveegt er ad atta sig & pvi ad flutningur teeknifrjévgunar at
fyrir veggi LSH parf ekki ad leida til aukinnar kostnadarhlutdeildar
folks i medferd. Slik akvordun er a valdi heilbrigdisyfirvalda, ekki

rekstraradila.

o ONNUR STARFSEMI

Med sambeerilegum haetti meaetti fela einkaadilum pa peetti i
starfsemi LSH sem teljast ekki til pjonustu vid bradveika. bar getur
verid um ad raeda pjénustu vid gedfatlada & Hringbraut og Kleppi,
endurhaefingu & Grensas og i Kopavogi, langtimamedferd

krabbameinssjukra og rekstur liknardeildar.

Pessu til vidbdétar meetti bjéda Ut i rikari meeli en nd er gert
margvislega stodpjonustu og ma par nefna rekstur eldhuss og
motuneytis, framleidslu sjukrafaedis, raestingu, sétthreinsun, pvotta,

umsjon fasteignar, apoteks, og réntgen- og rannséknarpjonustu.

Heilsugees/a

Leggja & meginaherslu a8 ad faera rekstur heilsugaeslustdédva i
hendur einkaadila og halda afram peirri gédu préun sem hafin var
med Utbodi a heilsugaeslustédinni i Salahverfi. bess ber ad geta ad
moéttokur heimilislaekna i Danmorku eru allar einkareknar og i
Noregi er heilsugsesla ad mestu & vegum einkaadila." Miklir
moguleikar eru & pvi ad nyta betur en gert er pjonustu heilsugaeslu

og heimilislaekna. Verslunarrad telur ad bjdoda eigi Ut rekstur

Laegri kostnadur med Utbodi

I Utbodi & rekstri heilsugaeslustodvar i Salahverfi i Kopavogi &
sidasta ari var tilbod fyrirtaekisins sem gengid var til samninga vid
um 130 milljdnum laegra & 8 ara uUtbodstimabili en kostnadarmat
heilbrigdisraduneytisins gerdi rad fyrir. Tilbod fyrirtaekisins var
ekki einungis laegst af peim fimm tilbodum sem barust, heldur
fékk fyrirtaekid einnig heaestu einkunn vardandi ymsa geedapeetti
sem lagdir voru til grundvallar mati.




heilsugaeslustddva. Um leid opnast taekifeeri fyrir
heilsugaeslustodvar, heimilisleekna, hjukrunarfraedinga og adra ad

auka pjonustu sina. betta tryggir betri pjonustu til almennings.

Hjukrunarheimili

Midad vid pann drangur & Utbodi Hjukrunarheimilisins Séltins er
ljost ad fleiri Utbod a pvi svidi myndu vekja ahuga einkaadila.
Komin er dyrmat reynsla af Utbodi og samkeppni i
hjukrunarheimilisrekstri sem getur reynst pydingarmikil pegar tekin
verda naestu skref. Verslunarrad hvetur til pess ad pad verdi almenn
regla vid stofnun nyrra hjukrunarheimila ad bygging og rekstur
verdi bodinn Gt. Jafnframt leggur Verslunarrad til ad rekstur heimila
sem nU eru & vegum opinberra adila verdi bodin ut. I pessu
sambandi verdur pd ad itreka mikilvaegi pess ad aldradir hafi val um
bad hvort peir vilji blua heima og fa heimapjonustu, fa dagvist eda

bla a hjukrunarheimili.

Mzlingar & Hjukrunarheimilinu Séltuni & gaedum bpjonustu og
vidhorfskannanir medal iblua og adstandenda sem og
starfsanaegjukannanir 2002 og 2003 syna fram a mjog gddan

arangur.

Sparnadur pratt fyrir meira umfang

Samkveaemt Utbodi rikisins & SOltin ad sinna allt ad 20% veikari
sjuklingum en almennt eru & hjdkrunarheimilum & Islandi.
Markmid rikisins voru ad tryggja stédu veikustu sjuklinganna sem
hofdu ilengst & LSH vegna pess hversu dyra hjukrunarpjénustu
beir purftu og dyra leeknis- og lyfjamedferd an pess ad purfa ad
0dru leyti ad njota sérhaefdrar pjonustu. bratt fyrir petta er
legudagurinn a Soltuni tzeeplega 80% af kostnadi legudags a
Oldrunarsvidi LSH. Samanburdur vid dldrunarsvid LSH gefur til
kynna sparnad uppa rumlega 142 milljénir kréna a ari.




Magn- og arangurstengdar greidsiur

Magn- og arangurstengdar greidslur leida til betri samanburdar og
skapa grundvoll fyrir aukna samkeppni i heilbrigdispjénustunni.
Nuverandi fyrirkomulag fjdrmodgnunar sjukrahusa 0g
heilsugaeslustdédva byggir & rammafjarlogum sem taka mid af
utgjoldum sidasta ars og kréfum stofnana. betta fyrirkomulag gerir
hvorki sjukrastofnunum né rikinu kleift vid ndverandi adstaedur ad
sinna sinu hlutverki eins og best verdur a kosid; stofnanir hafa ekki
hag af pvi ad auka framleidni og rikid veit ekki hvad nakvaemlega
bad er ad kaupa og a hvada verdi. Verslunarrad leggur til ad teknar
verdi upp magn- og arangurstengdar greidslur a sjukrahdsum. Slikt
greidslufyrirkomulag leidir til aukinnar hagkvaemni og baetir nytingu
fjdrmuna og greidir leid aukins samanburdar og samkeppni i

heilbrigdispjonustunni.

Kynningarstarf fyrirteekja iheilbrigdispbjonustu

Hér & landi mega vidurkenndir adilar i heilbrigdispjénustu ekki
kynna starfsemi sina, dreifa kynningarritum og pess hattar. ba hefur
landlaeknisembeettid gert athugasemdir vid vefsidur einkafyrirtaekja
a heilbrigdissvidi, sem hafa pott fela i sér upplysingar sem haegt
veeri ad tulka sem igildi auglysinga. Margvislegt kynningarstarf i
heilbrigdispjénustu er oft pydingarmikid. Nefna ma ad Danir hafa
breytt reglum & pann veg ad mogulegt er fyrir einkaadila i

heilbrigdiskerfinu ad kynna starfsemi sina innan tiltekinna marka.

Krofur almennings um adgengi ad 6ruggum upplysingum a netinu
hafa aukist gridarlega. bad er pvi ekki skynsamlegt ad takmarka
adgang ad upplysingum fra  vidurkenndum  adilum i
heilbrigdispjonustu um leid og erfitt er ad sporna vid 6abyrgum

upplysingum um heilbrigdismal.



Verslunarrad leggur til ad einkaadilum og opinberum adilum verdi
heimilt ad kynna vidurkennda starfsemi sina enda getur slikt aukid

bekkingu neytenda og beett pjonustu.

Endurskodun & I6éggjérf

I einhverjum tilfellum parf ad endurskoda 16ggjof ef hvetja & til
samkeppni a heilbrigdissvidi eda tengdum svidum. Deemi eru um ad
l6ggjof sé oskyr um afstodu til einkaframkveemdar. Pannig ma
benda & 16g um malefni fatladra nr. 59/1992, en malaflokkurinn er

edli mals samkvaemt afar vidtaekur.

NU er ad koma i ljos ad til stadar er ahugi einkaadila til deemis &
rekstri pjonustu vid fatlada. Afar brynt er ad 16ggjof hindri ekki
frumkvodlastarf i pessum mikilvaega malaflokki. Med einfaldri
breytingu a 14. gr. laga um malefni fatladra ma tryggja ad pad sé
hafid yfir allan vafa ad fatladir geti notid pjonustu einkaadila i
heilbrigdis- eda félagspjonustu til jafns a vid adra sem pad gera.
Verslunarrad Islands leggur til ad ef einhver dhold eru um ad 16ggjof
sé brandur i Gotu einkarekstrar sé rétt ad lagasetningarvaldid hyggi
ad pvi.

Sala a heilbrigdisbjonustu til dtlendinga

Adstaedur & Islandi til ad selja Utlendingum heilbrigdispjénustu eru i
alla stadi  dAkjosanlegar. Teekjabunadur og adstada a
heilbrigdisstofnunum og heilbrigdisfyrirteekjum er til fyrirmyndar,
menntunarstig islenskra heilbrigdisstarfsmanna er eitt pad haesta i
heimi og tungumalakunnatta g68. Arangur i islenskri
heilbrigdispjénustu er gédur og ma i pvi sambandi benda a ad i
nylegri skyrslu Rikisendurskodunar um sameiningu sjukrahulsanna i
Reykjavik kemur medal annars fram ad i morgum tilvikum reidir
sjuklingum betur af eftir adgerd & LSH, en sjuklingum i
sambaerilegum adgerdum 1 Bretlandi."" Visir er ad sélu &

heilbrigdispjénustu til Gtlendinga hér & landi. A sidustu misserum



hafa stjornvold vida i Evropu opnad a kaup a heilbrigdispjonustu i

6drum londum a kostnad sjukratrygginga i heimalandi vidkomandi.

Heilbrigdispbjonusta er Jtflutningsvara.

Verslunarrad Islands telur a® Islendingar hafi allar forsendur til ad
gera hageedaheilbrigdispjonustu aéd utflutningsvoru og leggur
aherslu a frekari préun samninga vid erlendar sjukratryggingar eda
adra adila um ad veita Gtlendingum heilbrigdispjonustu & Islandi.
petta skapar aukin taekifeeri fyrir islenska heilbrigdispjonustu
jafnhlida auknum tekjum i pjédarbuid, sem gefur mdguleika & ad
minnka bidlista Islendinga eftir pjonustu. bess ma geta ad i dag
starfa um helmingur islenskra laekna i dtlondum. (u.p.b. 230 i
Svipjéd og um 100 i Bandarikjunum.) Med aukinni pjonustu vid
utlendinga myndu skapast betri og fjolbreyttari skilyrdi fyrir islenskt

heilbrigdisstarfsfolk hér a landi.

Teekifaeri til soknar

Oh&d breytingu & aldurssamsetningu pjéda munu utgjold til
heilbrigdismala fara hratt vaxandi & komandi arum. Astsedan er
fyrst og fremst su ad eftir pvi sem frampréun og taekni i
leknavisindum fleygir fram munu kréfur neytenda aukast ad sama
skapi. bPvi meira sem haegt er ad gera med laeknavisindum peim
mun meiri verda krofur almennings. SU mikla aukning sem ordid
hefur i Utgjoldum til heilbrigdismala skyrist medal annars med pvi
ad neytendur gera auknar krofur. Verslunarrad telur mikilveegt ad
skoda allar leidir til ad auka hagkvaemni heilbrigdiskerfisins um leid
0g radid leggur a pad aherslu ad gott heilbrigdiskerfi er mikilvaegur

pbattur i samkeppnishaefni pjédarinnar.

NGO er teekifaeri til ad snda vorn i soékn innan islenska
heilbrigdiskerfisins. Med pvi ad skapa okkar vel menntada fagfélki
jakvaedara starfsumhverfi sem yréi drifid afram af metnadi og

longun til ad na arangri yrdi fagfolk anzegdara i starfi. Um leid



fengju sjuklingar betri pjénustu og vidskiptavinir, hvort heldur
islenska rikid, erlendar pjodir eda tryggingaféldg, fengju meira fyrir
sinn snud. Haegt vaeri ad bera storf Islendinga saman vi® pad besta

sem gerist erlendis.
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